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ОБСЛУЖИВАНИЕ ДОМОФОННОГО ОБОРУДОВАНИЯ 

- собственная домофонная служба в составе нашей компании; 
- обслуживание домофона осуществляется от дверной вызывной панели, до стандартного 
переговорного устройства собственника внутри квартиры включая все коммуникационное 
оборудования и источник питания; 
- стоимость замены вышедших из строя элементов оборудования и материалов включая переговорное 
устройство потребителя (кроме случаев преднамеренной порчи имущества собственником, третьими 
лицами или замены на нестандартную трубку) включено в стоимость обслуживания; 
- круглосуточный прием заявок единой диспетчерской службой 78-67-15, мобильное приложение, 
личный кабинет на сайте компании и в ГИС ЖКХ; 
- выполнение заявок о неисправности домофона или его компонентов без выходных и праздничных 
дней в удобное для абонента время. О времени прихода специалиста можно обговорить с дежурным 
диспетчером; 
- регулировка доводчика для обеспечения надежного притягивания двери к магниту; 
- стоимость технического и аварийного обслуживания домофона составляет 55 рублей с жилого 
помещения и выставляется в квитанции за ЖКУ с возможностью оплаты без комиссии. 
- мы поддерживаем большой склад запчастей для оперативного проведения работ по замене и 
ремонту оборудования Ваших домофонов; 
 
Дополнительные работы по заявкам собственников выполняемые за дополнительную плату и 

оплачиваемые за счёт собственника: 

№№ 
п/п 

Наименование услуги 
Срок, 

выполнения 
работ 

Стоимость, руб 

1 Изготовление ключей 24 часа 150 

2 Установка переговорного устройства (трубка) 
в квартиру ранее не оборудованную трубкой, 
открытая прокладка кабеля 

24 часа 1500 

3 Установка переговорного устройства (трубка) 
в квартиру ранее не оборудованную трубкой, 
в ПВХ коробе 20х10 

24 часа 3000 

4 Замена трубки (в случае повреждения) 24 часа 800 

5 Установка усовершенствованной, цветной, 
трубки 

24 часа 
300 руб./шт.+стоимость 

трубки 

6 Установка домофона на подъезд/дом/офис: 
- Сifral; 
- Eltis (видео); 
- Ростелеком, Спутник, Beward (интернет 
видеодомофон); 

30-60 кал.дней 
Индивидуальный расчет 

по техническому заданию 
Заказчика 

7 Установка видеокамеры на существующие 
домофоны и установка абонентских видео 
панелей 

30-60 кал.дней Индивидуальный расчет 

 


